VsSeobecné obchodni podminky
pro provoz prodejny v bezobsluzném rezimu

Jednota spotrebni druzstvo Hlinsko

se sidlem: Tylovo namésti 272

IC: 00032131, DIC: CZ00032131

Druzstvo je zapsano v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil Dr. XVIII, viozka 350 (dale

téz ,prodavajici“nebo ,druZstvo*)

l.
Obsah

V8eobecné obchodni podminky stanovi pravidla pro podminky vstupu spotfebitele (zdkaznika) na prodejnu v
dobé bezobsluzného rezimu prodejny a pravidla a postup pro vyuziti této sluzby (dale jen ,sluzba®).

Il

Podminky vyuziti sluzby
K vyuziti této sluzby je opravnéna fyzicka osoba (dale jen ,spotrebitel”) starsi 18 let, ktera ma u své banky zfizenu
sluzbu bankovni identita.
Podminkou vstupu do prodejny je stazeni mobilni aplikace Contio nebo stazeni mobilni aplikace naskenovanim QR
kodu (dale jen ,mobiini aplikace®).
Kazdy spotrebitel, ktery se rozhodne vyuzit sluzbu, je povinen mit vlastni mobilni aplikaci, pfi¢emz spole¢ny pfistup
spotfebitele a osoby, ktera jej doprovazi, neni do prodejny mozny.
Pfi poruseni této podminky, v pfipadé spole¢ného pristupu spotfebitele a osoby, ktera jej doprovazi do prodejny, je
spotrebitel pfimo odpovédny za chovani této osoby v prodejné. Pi zneuziti sluzby je prodavajici opravnén uplatnit vici
spottebiteli sva prava podle Clanku XI. téchto obchodnich podminek.
Sluzba je dostupnd v dobé online pfipojeni prodejny.

.
Ceny a cenové podminky
Ceny zboZi jsou uvedeny na cenovkach, pficemz vSechny ceny jsou uvedeny véetné DPH.
Iv.
Zruseni nakupu
ZruSeni nakupu Ize provést pres tlacitko editace nakupu na samoobsluzné pokladné.
V.
Placeni zbozi
Platbu kupni ceny Ize uskutecnit prostfednictvim platebni karty.
VI
Clenska karta spotiebitele (zakaznika)
V rdmci nakupu zbozi s vyuzitim sluzby Ize uplatnit Elenskou kartu druzstva jako pfi bézném nékupu na prodejné.
VIL.
Vratné zalohované obaly

K cené zbozi ve vratnych zalohovanych obalech bude uc¢tovana i zaloha za tento obal. Informace o vySi zélohy je
uvedena u konkrétniho zbozi. Zalohované obaly je mozné vratit na prodejné pouze v bézné prodejni dobé s
personalem.



VIIL.
Reklamace

Vady zbozi, které se projevi po prevzeti zbozi, Ize uplatnit pouze v dobé obsluzného rezimu prodejny. Prodavajici vyfidi
reklamaci spotfebitele v souladu s ustanovenimi Reklamacniho fadu.

IX.
Mimosoudni feseni spotiebitelskych sport

Prodavajici timto informuje spotiebitele o tom, Ze subjektem mimosoudniho Feseni spotFebitelskych sport je Ceska
obchodni inspekce, se sidlem v Praze 2, Stépanska 567/15, PSC 120 00, www.coi.cz.

Spotrebitel ma pravo na mimosoudni feSeni sporu z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb. Formular
navrhu na zahgjeni fizeni o mimosoudnim feSeni spotfebitelského sporu je kdispozici na
www.adr.coi.cz

X.
Zmény vSeobecnych obchodnich podminek

Prodavajici je opravnén kdykoliv zménit VSeobecné obchodni podminky, budou-li to vyzadovat potfeby spotfebitele
nebo obchodni strategie prodavajiciho. Nové veobecné obchodni podminky jsou G€inné dnem jejich zvefejnéni na
webovych strankach prodavajiciho. Ma se za to, Ze spotrebitel, ktery uskuteéni nakup zbozi poté, co zména obchodnich
podminek nabyla U€innosti, s novymi podminkami souhlasi.

XL

Zneuziti sluzby

Zneuvziti sluzby je zakdzano, pficemz za zneuziti je povazovano zejména ziskani neopravnéného pristupu do prodejny v
dobé bezobsluzného rezimu prodejny, naruSovani moznosti uziti sluzby jinému spotfebiteli, odcizeni zbozi nebo
poskozeni majetku prodavajiciho. V pfipadé zneuziti sluzby spotrebitelem si prodavajici vyhrazuje pravo zamezit
takovému spotfebiteli pravo dal§iho pfistupu ke sluzbé a pozadovat nahradu vzniklé Skody, jejiz minimalni vysSe &ini
1000 K¢ za kazdy pfipad poruseni prav prodavajiciho.

XIL.
Ochrana osobnich udajl a souhlas se zpracovanim

Za Ucelem realizace kupni smlouvy prodavajici zpracovava nezbytné osobni Udaje kupujiciho dle nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecného nafizeni o ochrané osobnich tdajd a dle zak. €. 110/2019
Sb., 0 zpracovani osobnich Gdajl, a to v rozsahu a zpasobem uvedenym v ProhlaSeni o ochrané osobnich udajt,
které je neoddélitelnou soucasti téchto podminek a které je dostupné na webovych strankach druzstva. Za ucelem
ochrany majetku spravce jako prodavajiciho je sluzba monitorovdna kamerovym systémem prodavajiciho se
zaznamem.

Xl
Zavérecna ustanoveni

Pravni vztahy mezi prodavajicim a zdkaznikem (spotfebitelem) tykajici se kupni smlouvy se fidi zak. €. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, v platném znéni a dalSimi pravnimi pfedpisy Prodavajici je opravnén prodejnu v dobé
bezobsluzného rezimu kdykoliv ukoncit; takovym ukoncenim nejsou dotéena prava a povinnosti smluvnich stran z
uzavrenych kupnich smluv. Pisemné oznameni o ukonceni této sluzby je prodavajici povinen zvefejnit na
webovych strankach druzstva.

Toto znéni vSeobecnych obchodnich podminek je G¢inné ode dne 20. 11. 2023.



